
La vigencia del Certificado de Competencia es diferente para cada

Estándar de Competencia, los periodo mas cortos son de 2 años a partir de

su fecha de emisión.

 ¿ C U Á L  E S  L A  V I G E N C I A  D E  M I  C E R T I F I C A C I Ó N ?1 .

PREGUNTAS 
FRECUENTES

2 .  ¿ D Ó N D E  P U E D O  V E R I F I C A R  M I  C E R T I F I C A D O ?

En el Registro Nacional de Personas Certificadas (RENAP) del CONOCER:

https://conocer.gob.mx/registro-nacional-personas-competencias-

certificadas/

3 .  ¿ E L  E X A M E N  D E  C O M P E T E N C I A S  L A B O R A L E S ,  E S
T E Ó R I C O  Y  /  O  P R Á C T I C O ?

El examen de competencias laborales evalúa mediante la observación del

desempeño, el cotejo de productos y la actitud o comportamiento que

sabe hacer un candidato en la función requerida, conforme a lo

establecido en un Estándar de Competencia.

El examen es teórico – practico y la duración del mismo varia para cada

estándar de competencia, el cual también esta establecido en la ficha del

estándar

contacto@capacitacion-sice.com
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PREGUNTAS 
FRECUENTES

5 .  ¿ C U Á N D O  Y  C Ó M O  M E  E N T R E G A N  M I  C E R T I F I C A D O
D E  C O M P E T E N C I A  L A B O R A L ?

El certificado de competencia se entrega en formato digital vía correo

electrónico, después de “45” días hábiles después de concluido el proceso de

evaluación.

contacto@capacitacion-sice.com

55 5519 9552

4 .  ¿ P U E D O  C A N C E L A R  O  R E A G E N D A R  E L  P R O C E S O  D E
E V A L U A C I Ó N ?
Una vez programada la fecha de evaluación acordada en el Plan de

Evaluación, cuentas con 25 días hábiles para re programar el proceso sin costo

alguno.

En caso de exceder este periodo se deberá iniciar nuevamente el proceso,

incluyendo los costos nuevamente.

6 .  ¿ Q U É  S U C E D E  S I  E L  J U I C I O  E M I T I D O  E N  E L  P R O C E S O
D E  E V A L U A C I Ó N  E S  T O D A V Í A  N O  C O M P E T E N T E ?

El evaluador te entregará al finalizar el proceso de evaluación, una Cédula de

Evaluación en donde te indicará , las Áreas de oportunidad, Mejores practicas,

los Criterios de evaluación que no se cubrieron y las Recomendaciones que

debes atender antes de presentar nuevamente el proceso de evaluación; Este

Juicio aun tendrá que ser ratificado por el grupo de dictamen, sin embargo

esto no modificará el juicio del evaluador, en caso de duda por parte del

grupo de dictamen podrás someterte aun nuevo proceso de evaluación.

Podrás iniciar nuevamente el Proceso de Evaluación en nuestro Centro de

evaluación, después de 30 días hábiles.



En la mayoría de los casos no es necesario, sin embargo en algunos

Estándares de Competencia si es necesario comprobar experiencia, esto lo

puedes consultar en la ficha técnica del estándar o nosotros con gusto te

ayudaremos.

7 .  ¿ N E C E S I T O  C O M P R O B A R  E X P E R I E N C I A  L A B O R A L  O
A C A D É M I C A ?

PREGUNTAS 
FRECUENTES

8 .  ¿ E S  O B L I G A T O R I O  T O M A R  U N  C U R S O  D E
C A P A C I T A C I Ó N ,  P A R A  I N I C I A R  U N  P R O C E S O  D E
E V A L U A C I Ó N  C O N  F I N E S  D E  C E R T I F I C A C I Ó N ?

No es requisito presentar previamente un curso de alineación o

capacitación para iniciar el proceso de evaluación.

•Sin embargo al concluir el examen de diagnostico, es nuestra obligación

sugerir o no la capacitación o alineación necesaria para maximizar la

probabilidad de éxito al iniciar el proceso de evaluación, queda a decisión

del candidato considerar las sugerencias o iniciar su proceso de

evaluación.

contacto@capacitacion-sice.com
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En el momento que tú lo desees. El primer paso es realizar es la evaluación

diagnóstica (sin costo) del estándar de competencia en cuál deseas

certificarte, una vez que se conozca la probabilidad de éxito para aprobar

el proceso de evaluación, podrás acordar con el evaluador la fecha de la

evaluación y cubrir los costos correspondientes para presentar el examen

de competencias en nuestro Centro de Evaluación.

9 .  ¿ C U Á N D O  P U E D O  R E A L I Z A R  M I  P R O C E S O  D E
E V A L U A C I Ó N ?

PREGUNTAS 
FRECUENTES

1 0 .  ¿ C U Á L  E S  E L  P R E C I O  D E L  P R O C E S O  D E  E V A L U A C I Ó N
Y  C E R T I F I C A C I Ó N ?

El precio del proceso de evaluación siempre será cubierto por cada

intento que realice el candidato y le proceso de emisión del certificado

solo sera cobrado cuando el juicio del candidato sea COMPETENTE y

ratificado por el Grupo de Dictamen.

C O N T Á C T A N O S  P A R A  S A B E R  M Á S  D E   L O S  P R E C I O S  D E L
P R O C E S O  D E  E V A L U A C I Ó N ,  A S Í  C O M O  L O S

E S T Á N D A R E S  Q U E  T E N E M O S  D I S P O N I B L E S  P A R A  T I  E N
L A  M O D A L I D A D  E N  L I N E A  O  P R E S E N C I A L

contacto@capacitacion-sice.com

55 5519 9552


